
チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見

①
事業所内の安全が確保されていると思われま
すか 7 2

②
子どもの興味・関心に応じた遊びや活動が提
供されていると思われますか 9

③ 事業所の設備等について希望はありますか 2 1 5

・スポーツ遊具　例→トランポリン、卓
球、バスケットゴール

④
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に
分析されたうえで、個別支援計画(ⅰ)が作成
されていると思われますか

8 1

⑤
活動プログラムⅱが固定化しないよう工夫さ
れていると思われますか 9

⑥
機会があれば地域の子ども達との交流あって
も良いと思われますか 3 4 2

・特に大丈夫です。

⑦
支援の内容、利用者負担等について丁寧な
説明がなされましたか 8 1

⑧
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、
子どもの発達の状況や課題について共通理
解ができていますか

8 1

⑨
運動会や親子イベント、交流会等の開催によ
り保護者同士の交流が必要だと思われます
か

2 6 1

・保護者同士の交流は、必要だとは思
わないが、イベント等で交流の場があっ
たら、参加はしてみたいと思う。
・コロナ環境がおちついて可能であれ
ば。
・特に、大丈夫です。

⑩
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達
のための配慮はなされていますか 8 1

⑪

定期的に会報やホームページ等で、活動概
要や行事予定、連絡体制等の情報や業務
に関する自己評価の結果を子どもや保護者
に対して発信していますか

9

保
護
者
へ
の
説
明
等

環
境
・
体
制
整
備

適
切
な
支
援
の
提
供

もえぎのクローバーセンター北えきまえ評価表



⑫
職員の対応について（連絡帳・電話対応・送
迎時など）希望はありますか 3 2 3

・送迎時間が遅くなる場合には、一度連
絡して欲しい。
・いつも一生懸命対応頂いてます。
・LINEで連絡を取れるとありがたいです
（休みや追加利用など）
・特定の方にだけ子供がとても嫌がって
しまうので、できればその方以外でお願
いしたい。

裏面に続く

⑬ 個人情報に十分注意していると思われますか 9

⑭
台風や雪などの悪天候時の対応や、インフル
エンザ等の感染症予防等について保護者に
周知・説明されていますか

7 2

⑮
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救
出、その他必要な訓練が行われていますか 6 3

⑯ 子どもは通所を楽しみにしていますか 8 1

⑰ 事業所の支援に満足していますか 8 1

⑱-1
満足しているに「はい」と答えた方
どのような点が満足されているかお教え下さ
い

⑱-2
満足しているに「いいえ」と答えた方
どのような点に満足されていないでしょうか

⑲
今後どのようなイベントがあれば
よいかご希望がありましたらお教えください

非
常
時
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・下校時間や本人の遊びなどに寄りそって下さっている
・とてもよく体を動かせて頂いてる。
・いつも外出させてくださり、子どもと楽しく遊んでいただいている点
・スタッフさんは、まじめで一生懸命な方を中心に頑張っておられる点
・定期利用日以外の日も利用させてもらえる。
・外出レクがあり遠出ができること。
・送迎があり、またその際に子供の様子を伝えてくれるところ。
・「今日もえぎ？」と楽しみにしている。
・子供の希望に沿った活動をしていただいている点
・子供の発達特性の理解があり、また子供が楽しく過ごせる工夫や関
わりをして下さっていると感じる。

・体を動かすイベント
・スポーツイベント　体をより多く動かすイベント
・今年度は、運動会に参加してみたいです。
・本人のペースに合わせて、いろいろ楽しそうなイベントにも参加させ
ていきたいです。（今のところ、たくさんは、参加できていないので）
・今のままで満足です
・近場への電車外出（乗車時間や距離を考慮した）
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⑳
今まで参加されたイベントでお子様が
気に入っていたイベントがあればお教えくださ
い

そ
の
他

㉑
「もえぎのクローバーセンター北えきまえ」
についてその他何かございましたら
ご記入ください

ⅰ　放課後等デイサービスを利用する個々の子どもについて、その有する能力、おかれている環境や日常生活全般の状
況に関するアセスメントを通じて、総合的な支援目標及び達成時期、生活全般の質を向上させるための課題、支援の
具体的内容、支援を提供する上での留意事項などを記載する計画のこと。放課後等デイサービス事業所の児童発達
支援管理責任者が作成する。

ⅱ　事業所の日々の支援の中で、一定の目的を持って行われる個々の活動のこと。子どもの障害特性や課題、平日／休
日／長期休暇の別等に応じて柔軟に組み合わせて実施されることが想定されている。
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・いつもお世話になっています。
・スポット利用をいつも柔軟にご対応くださり、ありがとうございます。
とても助かります。
・いつもありがとうございます。
・おやつについて①お菓子の日が多いですが、おにぎり（小さめで大
丈夫です）でも良いと思います。
・おやつについて②外出レクでお出掛けした時　例えばこどもの国
だったら、ソフトクリームなど、現地で買って食べるのもうれしい体験
になると思います。

・白玉作り
・子ども夢パーク
・初もうで、日本民家園への散歩
・こどもの国へのお出かけ（遊具がたくさんあり、さらにあまり待ち時間
がないのがよかったようです）。
・こども宇宙科学館
・外食（マック）、調理レク（カレー作り）、夏の水遊び


